CASO PRACTICO DE “RELIGIONES Y MEDIACION EN ZONAS URBANAS”

Titulo descriptivo del caso:

Comunidad musulmana que necesita mas espacio para rezar.

Localizacion (incluida breve descripcion):

Municipio del norte de un pais del sur de Europa, de unos 150.000 habitantes,
con una tasa de inmigracion en el 2010 del 4%, y un total de inmigrantes sobre
la poblacion total del 21% (ldescat, 2011). En los ultimos 10 afios ha
experimentado un incremento vertiginoso de la inmigracién y de la diversidad
religiosa organizada. La ciudad resulta atractiva para la inmigracion, a pesar de
la fuerte crisis econdmica en todo el estado, debido a que su economia se basa
fundamentalmente en el sector agroalimentario que funciona a partir de
pequefias y medianas empresas que practican contratacion de temporada, de
baja o muy baja cualificacién. En general, se trata de una de las ciudades de la
region (una de las mas industriales y desarrolladas del estado) con una menor
tasa de paro. La mayor parte de los inmigrantes, alrededor de un 36% son de
origen africano, magrebi y subsahariano; un 15% son de origen americano, un
3% asiatico y el resto europeos. La mayor parte de los inmigrantes son
musulmanes y algunos cristianos catolicos o protestantes. La atmodsfera
socioreligiosa muestra una clara presencia historicocultural predominante de la
comunidad cristiana catdlica, que posee muchos edificios y servicios como, por
ejemplo, escuelas, residencias de gente mayor, museos, hospitales, servicios
sociales etc. La relacion de ésta comunidad con la administracion es
privilegiada por razones histéricas, por la legislacion vigente basada en un
concordato internacional con el Vaticano y por la identificacion clara de algunos
lideres politicos del gobierno municipal con esta confesion mayoritaria.

Fechas aproximadas de inicio y finalizacion del proceso de mediacion:

2007-2010



Diferentes entidades y personas (religiosas, interreligiosas, politicas, etc.)
implicadas (incluidas sus caracteristicas principales y las razones de la

presencia de los actores mediadores):

Actores directamente implicados:

El iman de la mezquita principal de la ciudad, a la que llamaremos
MEZQUITA 1, que aglutina basicamente a fieles musulmanes de origen
magrebi y algunos de origen subsahariano. Es de tendencia salafista pietista.
Su comunidad, que fue convocada desde el principio a la Asamblea de
Diversidad Religiosa de la ciudad, no podia rezar en el oratorio habitual porque
el numero de fieles era muy superior al permitido por el reglamento y el lugar
de culto no les podia acoger. Su comunidad supera los 4.500 fieles.

El ayuntamiento socialista de la ciudad, especialmente el alcalde y el
concejal del ambito social y de derechos humanos y participacion ciudadana,
asi como un técnico de la concejalia encargado de los temas de la Asamblea

de Diversidad Religiosa de la ciudad.

La oposicion politica al ayuntamiento, basicamente de centroderecha y
liberal y la izquierda ecologista e independentista.

Otros actores menos directamente implicados:

Los medios de comunicacion de la ciudad.

Otros colectivos de musulmanes mas moderados y con la percepcion
politica de una mejor relacién con el gobierno y los técnicos municipales. Entre
ellos esta la otra mezquita (MEZQUITA 2) u oratorio, donde se reldnen sobre
todo musulmanes subsaharianos y algunas asociaciones islamicas de caracter

supuestamente cultural.



Actores mediadores:

La Asamblea de Diversidad Religiosa de la ciudad, que coordina el
ayuntamiento, a traves de la concejalia social y de derechos y participacion
ciudadana y con el asesoramiento de una entidad de ambito catalan reconocida
por la sociedad civil (la lamaremos Civitas) —sin presencia en la ciudad- que se
dedica a la promocién del didlogo interreligioso y a la gestién de la diversidad

religiosa.

Civitas, la entidad experta, pionera a nivel del estado y conectada y
reconocida internacionalmente en los ambitos de la promocién de la diversidad
religiosa, de la gestion de la diversidad religiosa, de las iniciativas de diadlogo
interreligioso y de lo que se llama mediacion interreligiosa de conflictos. Fue
requerida por el ayuntamiento para que ayudara a animar y coordinar la

Asamblea de Diversidad Religiosa de la ciudad.

Las otras entidades religiosas e interreligiosas miembros de la Asamblea
de Diversidad Religiosa. Esta Asamblea la coordina y dirige el gobierno
municipal, convocandola y decidiendo el orden del dia a discrecion, sin
consultar previamente con las comunidades religiosas y entidades
interreligiosas miembros. Civitas soOlo incide en el orden del dia muy
ocasionalmente y siempre en relacion a temas de informacién o formacién en el
ambito del conocimiento de la diversidad religiosa y de su marco socioldgico y
legal. Una federacion regional de organizaciones interreligiosas asiste a la

Asamblea con voz pero sin voto.

Informacién clave relacionada con los antecedentes y el contexto del

conflicto (antes de que éste se produjera):

La sociedad del estado donde se encuentra la ciudad ha dejado de ser
formalmente catdlica, pero continua teniendo una identidad cultural vinculada a
la historia y la cultura catdlica tradicional. Gran parte de la clase politica es
plenamente consciente de esto y, dada la preponderancia que el concordato

entre Iglesia y Estado otorga a la mayoria catdlica, acaba favoreciendo esta



mayoria también por razones electorales. Las minorias religiosas resultan
incbmodas, desconocidas para el conjunto de la poblacion, pero especialmente
la informacién y el conocimiento de los profesionales de la politica y de la
administracion sobre la diversidad religiosa y sus derechos son realmente
limitados e interesados. Ademas, existe una hostilidad vecinal hacia los lugares
de culto no catdlicos, que los politicos temen y frente a la cual tienen tendencia
a ceder con facilidad —en una carrera precipitada por ver quién lo hace antes,
mas y mejor. La lucha politica electoral y el cierto populismo que comporta, han
hecho que el tema de los lugares de culto y de sus tendencias ideoldgicas se
utilice en campafas o precampafas electorales, sobretodo aduciendo
argumentos que hacen referencia directa o indirecta a la seguridad ciudadana,
al modelo de sociedad y a los valores cristianos y occidentales, favoreciendo
prejuicios y estereotipos que permiten hablar claramente de islamofébia
creciente. En todo el estado y en esta region, en particular, el uso politico de la
diversidad religiosa ha acabado incrementando la xenofobia y las fobias contra
la religiéon. Cuando se ha propuesto un pacto politico para evitar este uso
interesado y partidista, para favorecer la convivencia, no ha tenido una buena
acogida por parte de los partidos politicos parlamentarios. La aparicion de
partidos politicos extraparlamentarios que han entrado en el panorama politico
usando sobretodo la islamofobia como herramienta de propaganda ha
agravado la situacion y ha provocado un mimetismo virico en otros partidos
mas moderados y, incluso, en partidos del ala izquierda. Los partidos de
derechas, recogiendo el malestar de algunas autoridades catélicas nostalgicas
de la influencia y el prestigio social perdidos, plantean posturas que quieren
favorecer o legitimar la asimetria (trato diverso a las tradiciones religiosas
segun el peso e influencia histéricos y segun la singularidad legal dentro del
marco juridico vigente) y una actitud de condena y juicio de los
comportamientos y actitudes de las comunidades religiosas que puedan
parecer contrarias a los valores occidentales, democraticos y a los derechos

humanos, especialmente por lo que respecta a la igualdad de género.

En el afio 2007 se establece un acuerdo para trasladar la MEZQUITA 1 u
oratorio mas importante de la ciudad que reune mayoritariamente a los

creyentes procedentes del norte de Africa y a sus familias. En el afio 2008 se



concretaba el acuerdo con la concesion a la comunidad por parte del
ayuntamiento de un solar en un poligono industrial por un periodo de 50 afios a

cambio de un pago anual de 8.000 euros.

En noviembre del 2008 el Ayuntamiento ya disponia del proyecto de la
mezquita, que preveia un templo de dos plantas, mas subterraneo con plazas
de parking. En total sumaba un total de mas de 2.000 m2 de superficie. Se
proyectaban, entre otros espacios, dos grandes salas de oracion, un minarete,

cafeteria y restaurante, despachos, biblioteca y un taller para mujeres.

A lo largo del 2009 el ayuntamiento recalificd el solar pasando de suelo
industrial a suelo para equipamientos con el posterior visto bueno de una
comision de urbanismo. Los empresarios del poligono, que se oponian a la
instalacion de la mezquita en la zona, no estaban de acuerdo con esta
recalificacién y presentaron una demanda por contencioso administrativo. Sin
embargo, los musulmanes no dieron pasos adelante y la mezquita quedd solo

COmO un proyecto.

Mientras tanto, a mediados del 2010 en la MEZQUITA 1, que era claramente
insuficiente para acoger al nimero de fieles, por indicaciones de la alcaldia, la
policia local hizo un control de aforo y contdé presumiblemente 1.200 fieles,
cuando el aforo permitido era de solamente 250 personas. El iman de la
mezquita lo negaba, pero, segun la policia local, el exceso de aforo se habia
superado diversas veces, y este hecho ponia en situacién de riesgo a los fieles
del interior de la mezquita y dificultaba su evacuacién en caso de emergencia.
Como consecuencia de este exceso de aforo, la mezquita quedd precintada por

las autoridades durante dos semanas.

El iman de esta mezquita, que se definia a si mismo como seguidor del
salafismo, era conocido por sus ideas extremistas y por liderar el ranking de los
diez clérigos salafistas mas controlados por la seguridad nacional. Este iman
habia alimentado el mal ambiente cuando no aceptdé una entrevista con una

periodista de una televisién local porque iba maquillada o cuando no quiso



hablar con la asociacién de vecinos del barrio de la futura mezquita porque

estaba presidida por una muijer.

Al cabo de 15 dias se reabri6 la MEZQUITA 1 después de que los
responsables del templo se comprometieran a controlar el acceso a ésta. A
pesar de esto, solo un mes mas tarde se volvio a detectar en el local un exceso
de aforo. Este hecho comportdé un nuevo cierre provisional de la mezquita.
Desde el nuevo cierre de la mezquita, los fieles, liderados por el imén, rezaron
en dos lugares distintos. Los primeros dias en un pabelldbn municipal y
posteriormente en un solar. El ultimo rezo del Ramadan reunidé a unos 4.000

musulmanes.

Es en ese momento cuando un lider de una asociacion musulmana de la
ciudad, que llamaremos MEZQUITA 4, sin ninguna vinculacion con la mezquita
gue tenia necesidad de mas aforo, comienza a ofrecer al ayuntamiento hacerse
cargo de la construccién de una nueva mezquita con financiacién de Marruecos

en diferentes posibilidades de localizacion de la ciudad.

A finales de septiembre un informe pericial independiente encargado por el
Tribunal Superior de Justicia de la regiébn desaconseja la ubicaciéon de la
mezquita en el solar del poligono por estar éste demasiado alejado de los
usuarios, porque no favorecia la relacion con el resto de ciudadanos ni la
cohesién social, porque dificultaba el trafico, porque no habia habilitada una
zona de aparcamientos suficientemente grande y porque la zona, dados los
almacenes de productos quimicos y de combustible de la zona, era demasiado
peligrosa. El ayuntamiento, a pesar de eso, continla asegurando que era el

lugar adecuado.

Finalmente, al inicio del mes de octubre, la comunidad musulmana del oratorio
o MEZQUITA 1 anunciaba la construccion inminente de una mezquita
provisional (MEZQUITA 3) en el lugar previsto del poligono. Seria una mezquita
prefabricada y transitoria hasta que se encontrara un espacio mas grande
adecuado a las necesidades normativas urbanisticas y de centros de culto. La

decision se tomoO después de la presion municipal y de la mediacion de un



diputado regional del mismo partido que el alcalde de la ciudad. De hecho, el
ayuntamiento habia dejado entrever que era dificil la reapertura del oratorio que
habia sido cerrado a causa de los reiterados incumplimientos de las normas de

capacidad y ruido.

Pero la comunidad musulmana, a pesar de considerar el solar demasiado
pequefio, no tenia alternativas y se acogié a la Unica oportunidad. Continuaban
rezando donde podian, en algun descampado o bajo los puentes de un parque
ya que el ayuntamiento soOlo les cedia el aparcamiento de un pabellon los

viernes.

En contra del alcalde y de su grupo politico, el resto de grupos municipales en
la oposicibn rechazaban la ubicacion de la nueva mezquita porque
consideraban que no era el lugar idoneo. Por otro lado, los empresarios del
poligono reiteraron su oposicion a la instalacion de la mezquita en la zona
porgue el poligono no estaba preparado para grandes concentraciones de
personas, sobre todo por lo que respecta a la circulacion. Ademas, ofrecieron a
la comunidad musulmana asesoramiento juridico y técnico para estudiar otras
ubicaciones. Los sindicatos también se oponian a emplazar la mezquita en el

poligono.

El ayuntamiento avisé de que si en la primavera del 2011 no se iniciaban las
obras de la mezquita en el poligono, el consistorio rescindiria la cesién del
solar.

Objetivos iniciales de la intervencion mediadora:

e Identificar las necesidades de la comunidad musulmana en cuestion,

especialmente las relacionadas con el culto.

¢ Identificar y contactar con los responsables de la comunidad: presidente,

junta e iman.



e Identificar a los responsables municipales que se ocupan de las
relaciones con esta comunidad e intentar establecer un plan de trabajo

conjunto para hacer posible la mediacion

e Crear un clima de confianza entre la entidad que llevard a cabo la

mediacion, Civitas y la administracidn municipal.

e Crear un clima de confianza entre la entidad que llevara a cabo la

mediacion, Civitas y la comunidad musulmana afectada.

e Favorecer o restaurar un clima de confianza y dialogo entre la

comunidad musulmana afectada y la administracién local.

Breve descripcion del desarrollo del caso y de la mediacion realizada:

Después del acuerdo inicial entre Civitas y el ayuntamiento, Civitas empieza a
través de multiples gestiones de dos personas expertas en gestion de la
diversidad religiosa del equipo humano de su sede central, un proceso de
seleccion de técnicos locales que deberan llevar a cabo la mediacion, ademas
de otras tareas acordadas y que no forman parte propiamente de este proceso.
Después de una serie de contactos, los 4 candidatos iniciales no superan la
seleccién o no aceptan las condiciones (es el caso, por ejemplo, del marido —
bien cualificado- de la principal técnica municipal implicada en el proyecto), que
no eran demasiado generosas debido a la ajustada subvencién municipal. Se
acaba seleccionando a un candidato principal que no conoce casi el islam, sin
experiencia en el ambito de la diversidad religiosa y que no habla arabe. Se
decide ofrecerle una formacion intensiva y un apoyo y supervision cuidadosos
desde la sede central de Civitas, que se encuentra a 150 Km. Para el resto del
programa se selecciona a una mujer del ambito del trabajo social e interesada

en la diversidad cultural y religiosa.

En los primeros meses, el técnico municipal —nuevo contratado- de Civitas en
la ciudad en cuestidon, que habia asistido s6lo a una parte de la formacion en
diversidad religiosa que le habia ofrecido Civitas, visita la sede de la comunidad
y su lugar de culto. Después de algunas entrevistas iniciales frias, intenta



contactar por teléfono a la comunidad limitando su presencia fisica en la
comunidad a situaciones y acontecimientos excepcionales. El técnico no
responde a las expectativas iniciales del servicio central de Civitas. Los
expertos de la sede central, encargados de coordinar el proyecto de la ciudad
en cuestion, hicieron un seguimiento cuidadoso del técnico local intentando
reiteradamente conseguir que éste siguiera una formacién complementaria,
consultara la documentacion procedente de Civitas, pidiera ayuda a los
técnicos de apoyo puntualmente para hacer gestiones con la comunidad
salafista. No lo consiguieron debido a la desmotivacion del técnico local
producida, parece ser, por su falta de recursos y habilidades personales, el
rechazo de la comunidad musulmana salafista, la falta de colaboracion técnica
y politica desde el &mbito municipal, y las dificultades de comunicacion entre la
sede central de Civitas y él mismo.

Paralelamente, el ayuntamiento no facilita ningun tipo de informacion sobre la
comunidad, ni sobre las relaciones oficiales y extraoficiales con ésta. Civitas
descubre que el ayuntamiento consulta a asesores en inmigracion de su propio
partido politico, sin comunicarlo ni informar a Civitas. Los responsables de la
sede central de Civitas pronto se dan cuenta de una especia de agenda oculta
de la administracién local y de una auténtica falta de confianza de ésta hacia
los profesionales de Civitas. Después de manifestar a los responsables
municipales la preocupacion por este hecho, éstos argumentan reconociendo
una cierta division dentro del municipio entre responsables y técnicos
municipales asi como un claro descontento con el técnico principal de Civitas
por el trabajo (no) realizado y una demanda de resultados inmediatos
insatisfecha. Tras un claro intento de reorientar la situacion en diversas -y
dilatadas- conversaciones entre los responsables municipales (el sector mas
favorable a la mediacion) y de Civitas, se decide dar por extinguido el acuerdo.
La sensacion es de que, ademas de las razones ya expuestas, la falta de

confianza ha sido fundamental.

La mediacion y sus objetivos iniciales, no se han podido llevar a cabo.



Poco tiempo después, el ayuntamiento cierra dos veces la MEZQUITA 1
aludiendo exceso de aforo. La comunidad musulmana descarta construir una
nueva mezquita (MEZQUITA 3) en el solar de un poligono industrial, aunque
luego cambia de idea y decide instalarse provisionalmente en el poligono. El
gobierno municipal, formado por un gobierno de izquierdas, defiende esta
ubicacién de la infraestructura en el poligono pero toda la oposicion municipal y
otras entidades se manifiestan en contra. Al poco tiempo, y después de la real
imposibilidad de la comunidad musulmana de construir el nuevo lugar de culto
dentro de los términos del acuerdo y con las condiciones previstas, el
ayuntamiento traspasa el derecho a establecer una mezquita en ese lugar a
una nueva comunidad ideolégicamente menos incomoda y mejor vista por el

ayuntamiento.

Recursos mediadores utilizados:

Un técnico principal local de Civitas.

Un responsable delegado de Civitas en la ciudad.

El equipo central de Civitas.

Un técnico municipal.

Gastos de la intervencién mediadora:

e El sueldo del técnico principal (10 horas a la semana).
e Viajes entre la sede central de Civitas y el municipio concreto.
e Un cierto numero de horas del equipo humano central de Civitas a la

semana (unas 3).



